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Příloha č. 1 usnesení č. 1 

 

Smlouva o spolupráci při zajištění sociálních služeb  
MĚSTSKÉHO AZYLOVÉHO DOMU PRO ŽENY A MATKY S DĚTMI,  

NOCLEHÁRNY PRO  ŽENY a KRIZOVÉ POMOCI 
 
uzavřená dle ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění 

(dále jen „občanský zákoník“) 

 
 
 
 
Statutární město Pardubice 
se sídlem: Pernštýnské náměstí 1, 530 21 Pardubice, 
zastoupené: Ing. Martinem Charvátem, primátorem  
IČ: 00274046 
bankovní spojení: Komerční banka, a.s.  
číslo účtu: 326561/0100 
 
na straně jedné (dále i „město“)  
 
a 
 
SKP-CENTRUM, o.p.s.  
se sídlem: Jungmannova 2550, 530 02 Pardubice – Zelené Předměstí, 
zapsaná v rejstříku obecně prospěšných společností vedeném Krajským soudem v Hradci 
Králové pod sp. zn. O 176 
zastoupená:   Mgr. Jiřím Pitašem, ředitelem         
IČ: 27534804 
bankovní spojení: Československá obchodní banka, a. s. 
číslo účtu: 221077482/0300 
 
na straně druhé (dále jen „provozovatel“) 

 
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto  

 
 
 

smlouvu o spolupráci při zajištění sociálních služeb 
městského azylového domu pro ženy a matky s dětmi, 

noclehárny pro ženy a krizové pomoci 
 
 
 

I. 
Úvodní ustanovení 

 
Smluvní strany prohlašují, že mají společný zájem na spolupráci a vzájemné koordinaci činností 
na území města při zajišťování pomoci ženám a matkám s dětmi, které se ocitnou ve složité 
životní situaci (dále jako „cílová skupina“). Provozovatel konstatuje, že na území města 
poskytuje cílové skupině na základě pověření Pardubického kraje tyto služby: Městský azylový 
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dům pro ženy a matky s dětmi, krizovou pomoc a noclehárnu pro ženy (dále jen „sociální 
služby). Tyto sociální služby provozovatel poskytuje cílové skupině v objektu čp. 803 v ulici                               
Na Spravedlnosti v Pardubicích, jenž mu byl poskytnut městem na základě nájemní smlouvy 
uzavřené dne 19.12.2008.  

 

II. 
Předmět smlouvy 

 
1. Předmětem této smlouvy je bližší specifikace podmínek, za kterých bude město a 

provozovatel  vzájemně spolupracovat při zajišťování sociálních služeb definovaných v čl. I 
této smlouvy.   
 

2. Provozovatel se touto smlouvou zavazuje, že bude nadále poskytovat sociální služby na 
území města a to za podmínek a v souladu s pověřeními Pardubického kraje a v souladu 
s výše uvedenou nájemní smlouvou uzavřenou s městem dne 19.12.2008, a to konkrétně:  
a) Městský azylový dům pro ženy a matky s dětmi, které se ocitly v nepříznivé životní 

situaci,  
b) noclehárnu pro ženy bez přístřeší jakožto samostatnou službu sociální prevence,  
c) krizovou pomoc pro ženy a matky s dětmi jakožto samostatnou službu sociální prevence.  
 

3. Provozováním azylového domu pro ženy a matky s dětmi dle předchozích odstavců se 
rozumí zajištění služeb sociální prevence v podobě poskytování pobytových služeb na 
přechodnou dobu ženám a matkám s dětmi v nepříznivé sociální situaci spojené se ztrátou 
bydlení. Služba je určena zletilým bezdětným ženám a matkám s dětmi. Cílem těchto služeb 
je pomoci těmto osobám řešit samostatně své problémy, aby se staly méně závislými či zcela 
nezávislými na systému sociální pomoci.  
 

4. Provozovatel je povinen zajistit poskytování sociálních služeb při provozování azylového 
domu minimálně v tomto rozsahu:  
a) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy (tzn. vytvoření podmínek pro 
samostatnou přípravu nebo pomoc s přípravou stravy, zajištění nebo poskytnutí stravy 
odpovídající věku, zásadám racionální výživy a potřebám dietního stravování), 
b) poskytnutí ubytování (po dobu zpravidla nepřevyšující 1 rok, umožnění celkové hygieny 
těla, vytvoření podmínek pro zajištění úklidu, praní a žehlení osobního prádla, výměny 
ložního prádla), 
c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí 
(při vyřizování běžných záležitostí vyplývajících z individuálních plánů, při obnovení nebo 
upevnění kontaktu s rodinou a pomoc a podpora při dalších aktivitách podporujících 
sociální začleňování osob, včetně uplatňování zákonných nároků a pohledávek). 
Tuto službu je provozovatel povinen poskytovat celoročně nepřetržitě v souladu se 
zákonem o sociálních službách a standardy kvality sociálních služeb v platném znění. 

 
5. Provozováním noclehárny se rozumí zajištění služeb sociální prevence v podobě 

poskytování ambulantních služeb ženám bez přístřeší, které mají zájem o využití 
hygienického zařízení a přenocování a které z osobních či jiných důvodů nemohou využít 
sociální službu azylového domu. Služba je určena ženám starším 18 let.  
Provozovatel je povinen zajistit poskytování těchto sociálních služeb při provozování 
noclehárny minimálně v tomto rozsahu: 
a) pomoc při osobní hygieně nebo v poskytnutí podmínek pro osobní hygienu (tzn. zajištění 
podmínek pro běžné úkony osobní hygieny a pro celkovou hygienu těla)  
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b) poskytnutí přenocování (tzn. přenocování, úklid a výměna ložního prádla). 
Tuto službu je provozovatel povinen poskytovat celoročně každý den v deklarované 
provozní době noclehárny v souladu se zákonem o sociálních službách a standardy kvality 
sociálních služeb v platném znění. 

6. Provozováním krizové pomoci pro ženy a matky s dětmi se rozumí poskytování služby 
sociální prevence na přechodnou dobu ženám a matkám s dětmi, které se nacházejí v situaci 
ohrožení zdraví nebo života, kdy přechodně nemohou řešit svoji nepříznivou sociální situaci 
vlastními silami.  
Provozovatel je povinen zajistit poskytování těchto sociálních služeb při zajišťování krizové 
pomoci minimálně v tomto rozsahu: 
a) psychická a materiální podpora v prostředí azylového domu pro ženy a matky s dětmi,  
b) poskytnutí ubytování zpravidla po dobu 4 kalendářních dnů (v odůvodněných 

případech maximálně po dobu 7 kalendářních dnů), 
c) poskytnutí základní potravinové a hygienické pomoci,  
d) provádění sociálně terapeutických činností (krizová intervence a další 

socioterapeutické činnosti, jejichž poskytování vede k překonání krizového stavu a 
zahájení následného terapeutického procesu), 

e) poskytnutí informačního servisu ze strany odborných pracovníků, 
v souladu se zákonem o sociálních službách a standardy kvality sociálních služeb v platném 
znění. 

 
7. Provozovatel je povinen po celou dobu provozování azylového domu, noclehárny a krizové 

pomoci zachovat minimální požadovanou kapacitu funkčních lůžek. V případě azylového 
domu pro ženy a matky s dětmi je minimální kapacita 50 lůžek, v případě noclehárny pro 
ženy 6 lůžek a v případě krizové pomoci se jedná o jeden pokoj s třemi lůžky a postýlkou. 
Případný záměr provozovatele snížit tuto kapacitu pod uvedený počet je možné realizovat 
pouze na základě vzájemné dohody smluvních stran formou písemného dodatku k této 
smlouvě.  
 

 
 

III.  
 Závazky a prohlášení města  

 
1. Město se zavazuje: 

a) po dohodě smluvních stran v určitých případech spolurozhodovat o umísťování osob 
v azylovém domě pro ženy a matky s dětmi,  

b) účinně spolupracovat s provozovatelem při zajišťování možnosti bydlení osob, které 
z objektivních důvodů trvale ztratily možnost vlastního bydlení a které spolupracují na 
řešení svých sociálních problémů.  

 
2. Město prohlašuje, že vzhledem k jedinečnosti a veřejné prospěšnosti sociálních služeb 

definovaných v čl. I této smlouvy, má zájem tyto sociální služby v rámci svých finančních 
možností finančně podporovat formou dotací. Pro vyloučení všech pochybností město 
konstatuje, že na poskytnutí dotace není žádný právní nárok a ani tato smlouva žádný nárok 
na poskytnutí dotace poskytovateli nezakládá, což poskytovatel bere na vědomí. Konkrétní 
výše dotace a další podmínky poskytnutí finanční podpory podléhají schválení v příslušných 
orgánech města a v případě jejich schválení budou tyto podmínky a výše dotace řešeny 
v konkrétních dotačních smlouvách.  Provozovatel bere na vědomí, že žádost o poskytnutí 
dotace na příslušný kalendářní rok je třeba podat nejpozději do 31. prosince předchozího 
kalendářního roku.  
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IV. 

Doba trvání smluvního vztahu 
 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do 31.12.2027. 
 
2. Tento smluvní vztah zaniká: 

a) dnem uvedeným v písemné dohodě obou smluvních stran, 
b) dnem, k němuž bude ukončen nájemní vztah mezi provozovatelem a městem k objektu, 

v němž jsou azylový dům pro ženy a matky s dětmi, noclehárna pro ženy a krizová pomoc 
pro ženy a matky s dětmi provozovány (tj. Pardubice, Na Spravedlnosti 803, 530 02 
Pardubice), 

c) uplynutím výpovědní lhůty na základě písemné výpovědi ze strany města nebo 
provozovatele z důvodů uvedených v následujících odstavcích tohoto článku smlouvy.  

 
3. Město je oprávněno vypovědět smluvní vztah s provozovatelem v případě zjištění, že 

provozovatel použil jím poskytnutou dotaci v rozporu s podmínkami příslušné 
veřejnoprávní smlouvy, na základě které byla dotace provozovateli poskytnuta.    
 

4. Provozovatel je oprávněn vypovědět smluvní vztah s městem v případě, že ho město při 
poskytování sociálních služeb specifikovaných v této smlouvě finančně nepodpoří.  
 

5. Obě smluvní strany jsou oprávněny smluvní vztah vypovědět také v případě porušení jiných 
smluvních povinností druhou smluvní stranou, jedná-li se o takové porušení, které 
závažným způsobem ohrožuje či znemožňuje provozování azylového domu pro ženy a 
matky s dětmi, krizové pomoci či noclehárny, pokud k nápravě nedošlo ani po předchozí 
písemné výzvě, v níž byla druhá smluvní strana na toto porušení povinnosti upozorněna.  
 

6. Výpověď smlouvy musí být učiněna písemně a musí být prokazatelně doručena druhé 
smluvní straně. Výpovědní lhůta činí tři měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce 
následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.  
  

 
 

V. 
Závěrečná ustanovení  

 
1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.  

 
2. Tato smlouva v plném rozsahu ruší a nahrazuje Smlouvu o provozování azylového domu 

pro ženy uzavřenou dne 19.12.2008. Přehled hospodaření azylového domu za rok 2016 je 
provozovatel povinen podat nejpozději do 31.03.2017. Podání přehledu (vyúčtování) je 
podmínkou pro vyplacení dotace na komplex služeb poskytovaných v rámci Městského 
azylového domu pro ženy na rok 2017. 
 

3. Tato smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu smlouvy a všech náležitostech, které 
smluvní strany měly a chtěly ve smlouvě ujednat, a které považují za důležité pro závaznost 
této smlouvy. Žádný projev smluvních stran učiněný při jednání o této smlouvě ani projev 
učiněný po uzavření této smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními 
této smlouvy a nezakládá závazek ani jedné smluvní strany. Tam, kde nejsou práva a 
povinnosti smluvních stran výslovně upraveny, platí ustanovení občanského zákoníku. 

 
4. Měnit nebo doplňovat text smlouvy je možné jen formou písemných vzestupně číslovaných 

dodatků podepsaných zástupci obou smluvních stran. Smluvní strany sjednávají, že § 564 
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zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, se nepoužije (měnit 
nebo doplňovat text smlouvy je možné pouze formou písemných dodatků podepsaných 
oběma smluvními stranami). Možnost měnit smlouvu jinou formou smluvní strany vylučují. 
Za písemnou formu nebude pro tento účel považována výměna e-mailových či jiných 
elektronických zpráv. Smluvní strana může namítnout neplatnost smlouvy nebo jejího 
dodatku z důvodu nedodržení formy kdykoliv, a to i když již bylo započato s plněním. 
 

5. Smluvní strany se dohodly, že město bezodkladně po uzavření této smlouvy odešle smlouvu                  
k řádnému uveřejnění do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra ČR.  O uveřejnění 
smlouvy město bezodkladně informuje provozovatele, nebyl-li kontaktní údaj 
provozovatele uveden přímo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uveřejnění. 
 

6. Smluvní strany prohlašují, že žádná část smlouvy nenaplňuje znaky obchodního tajemství       
(§ 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník). 
 

7. Pro případ, kdy je v uzavřené smlouvě uvedeno rodné číslo, e-mailová adresa, telefonní 
číslo, číslo účtu fyzické osoby, bydliště/sídlo fyzické osoby, se smluvní strany dohodly, že 
smlouva bude uveřejněna bez těchto údajů. Dále se smluvní strany dohodly, že smlouva 
bude uveřejněna bez podpisů. 
 

8. V souladu se zněním předchozího odstavce platí, že pro případ, kdy by smlouva obsahovala 
osobní údaje, které nejsou zahrnuty ve výše uvedeném výčtu a které zároveň nepodléhají 
uveřejnění dle příslušných právních předpisů, poskytuje příjemce svůj souhlas se 
zpracováním těchto údajů, konkrétně s jejich zveřejněním v registru smluv statutárním 
městem Pardubice ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti 
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv. Souhlas se uděluje na dobu 
neurčitou a je poskytnut dobrovolně. 
 

9. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran 
obdrží po dvou. 
 

10. Smluvní strany prohlašují, že obsah smlouvy je pro ně dostatečně určitý a srozumitelný, že 
smlouva byla sepsána na základě pravdivých údajů a vyjadřuje jejich vážnou vůli, na důkaz 
čehož připojují své vlastnoruční podpisy. 

 
 
 
 V Pardubicích dne:                                                                    V Pardubicích dne: 
 
 
 
 
……………………………………………                                                             …..…………………………………. 
     Ing. Martin Charvát               Mgr. Jiří Pitaš 
             primátor        ředitel 
statutárního města Pardubic         SKP-CENTRUM, o.p.s.  
 
 

 

 

Předmět této smlouvy byl schválen usnesením Zastupitelstva města  Pardubice č. R----/2017 ze dne 26.01.2017 

Markéta Stránecká, úsek ekonomický a rozvojových koncepcí odboru sociálních věcí 

Magistrátu města Pardubic 

 


