
ČL. 20 
ODBOR SOCIÁLNÍCH VĚCÍ 

 
V oblasti samostatné a přenesené působnosti vykonává agendu sociálních věcí, vytváří koncepční 
materiály (metodické a analytické) pro sociální práci v obci a sociální či související služby. Poskytuje 
podporu Radě města při plnění úkolů zřizovatele příspěvkové organizace a organizační složky města 
působící v oblasti sociálních služeb. Zajišťuje prostřednictvím tajemníků komisí Rady města Pardubic 
jejich činnost. Sleduje vydávané obecně závazné právní předpisy, které spadají do jeho působnosti a 
vyhodnocuje jejich dopad na město, jeho orgány a činnosti, upozorňuje na ně tajemníka magistrátu a 
eventuálně dotčené odbory, v případě potřeby prostřednictvím tajemníka či přímo i k výkonu funkce 
uvolněné členy zastupitelstva.  
 

 
Oddělení sociálních služeb a prevence  
 
Plní zejména tyto úkoly:  
 
- zajišťuje terénní sociální práci pro cílové skupiny osob (zdravotně postižení, rodiny s dětmi, osoby v 
hmotné nouzi, senioři, osoby ohrožené sociálním vyloučením, osoby v obtížných životních situacích) v 
rámci města a celého správního obvodu,  

- za statutární město Pardubice podává návrhy a podněty na omezení svéprávnosti u občanů města,  

- zajišťuje sociální poradenství a aktivizační služby pro dané cílové skupiny, v případě potřeby 
zprostředkovává občanům pomoc prostřednictvím městské sociální sítě,  

- vlastním šetřením zjišťuje nebo na upozornění lékařů, občanů nebo institucí prověřuje sociální 
situace občanů a se zjištěnými skutečnosti dále pracuje, vyhledává klienty v jejich přirozeném 
prostředí,  

- spolurozhoduje o umístění do zařízení, které provozuje příspěvková organizace Sociální služby 
města Pardubic,  

- zabývá se problematikou rizikového chování, trestné činnosti, sociálního vyloučení, národnostních 
menšin, etnik a multikulturalismu,  

- koordinuje práci s národnostními menšinami ve městě, za město spolupracuje v oblasti rovných 
příležitostí,  

- v přímé spolupráci s orgánem sociálně právní ochrany dětí a dalším státními i nestátními 
organizacemi, školami atd. analyzuje v rámci terénní sociální práce situace v oblasti negativních jevů 
u dětí a mládeže v příslušném správním obvodu, napomáhá při řešení sociální situace rodin s 
nezletilými dětmi, prošetřuje rodinné a výchovné podmínky nezletilých,  

- systematicky pracuje s problémovými dětmi,  

- zajišťuje agendu kurátora pro dospělé, pečuje o osoby společensky nepřizpůsobivé,  

- v rámci svých činností spolupracuje s dalšími státními i nestátními institucemi v Pardubicích, 
zejména krajskou pobočkou Úřadu práce ČR, krajským úřadem, Okresní správou sociálního 
zabezpečení, policií, soudy, poskytovateli sociálních služeb atd.,  
- administruje smlouvy u osob, které nejsou schopny samostatného jednání v zařízeních sociálních 
služeb dle zákona 108/2006 Sb., o sociálních službách,  

- provádí sociální šetření a dává podklady pro posuzování žádostí o pronájem bytu pro občany v 
nepříznivé situaci sociální, životní spojené se ztrátou bydlení nebo s nevyhovujícím bydlením,  

- organizačně a provozně zajišťuje chod městské ubytovny v Češkově ul., včetně uzavírání smluv o 
ubytování,  

- metodicky řídí činnost Komunitního centra na ubytovně v Češkově ul., vedoucí tohoto oddělení a 
vedoucí odboru jsou v souladu s ustanovením části I, čl. 10, odst. 1 oprávněni uzavírat smlouvy o 
poskytnutí ubytování na městské ubytovně, vykonává agendu udělování souhlasu/nesouhlasu obce v 



případě posuzování nároku na doplatek na bydlení u žadatelů, kteří užívají bydlení v ubytovacím 
zařízení nacházejícím se na území statutárního města Pardubice, ve smyslu ustanovení § 33 odst. 6 
zákona č. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znění pozdějších předpisů,  

- organizačně a metodicky zajišťuje činnost Multikulturního centra,  

- prostřednictvím manažera prevence kriminality koordinuje spolupráci města a ostatních organizací 
v rámci prevence kriminality ve městě, vytváří městský Program prevence kriminality,  

- zajišťuje pozici opatrovníka pro správní řízení,  

- zajišťuje veškeré aktivity v rámci naplňování Koncepce sociálního bydlení a projektů s ní 
souvisejících,  

- podílí se na naplňování projektu Startovací bydlení.  
 

 
 
Oddělení sociální péče  
 
Plní zejména tyto úkoly:  
- vykonává za statutární město Pardubice funkci opatrovníka osob omezených na svéprávnosti dle 
občanského zákoníku,  

- je za statutární město Pardubice opatrovníkem osob omezených na svéprávnosti, které jsou 
umístěny v zařízení ústavní péče Domov pod Kuňkou, Ráby,  

- za statutární město Pardubice podává návrhy a podněty na omezení svéprávnosti u občanů města 
Pardubice,  

- vede správní řízení v rámci rozhodování o ustanovování zvláštního příjemce důchodu pro občany s 
trvalým bydlištěm na území města,  

- vede správní řízení při stanovování úhrad za stravu a péči o dítě, které je umístěno do domova pro 
osoby se zdravotním postižením na základě rozhodnutí soudu,  

- zajišťuje výrobu a distribuci lékařských předpisů na opiáty dle zákona č. 54/2008 Sb., o způsobu 
předepisování léčivých přípravků,  

- zabezpečuje pohotovostní služby v mimopracovní době v zájmu zajištění neodkladných úkonů u 
osob omezených na svéprávnosti,  

- vydává parkovací průkazy označující vozidla přepravující osoby se zdravotním postižením. 
- vydává tzv. Euroklíče pro osoby se zdravotním postižením 
 

 
Oddělení sociálně právní ochrany dětí  
 
V rámci přenesené působnosti zajišťuje agendu sociálně právní ochrany dětí dle zák.359/1999 Sb., o 
sociálně právní ochraně dětí, v platném znění, (dále jen zákona).  
Obecně pPlní tyto úkoly:  
- zajišťuje sociálně právní poradenství rodinám s nezletilými dětmi,  
- provádí prošetřování rodinných a výchovných podmínek pro zabezpečení řádného vývoje 
nezletilých dětí, na žádost soudu provádí pohovory s nezletilými dětmi,  
- podává podnět na zahájení trestního stíhání rodičů či jiných osob zodpovědných za výchovu dítěte, 
je-li podezření ze spáchání trestného činu proti dítěti,  
- podává soudu podněty na uložení výchovných opatření, případně ukládá výchovná opatření dle § 13 
zákona,  
- vede správní řízení ve smyslu § 12 zákona (o povinnosti využít odbornou poradenskou pomoc) a § 
13 zákona (uložení výchovného opatření),  
- podává soudu návrhy dle § 14 zákona,  
- zajišťuje neodkladné úkony v zájmu nezletilých dětí, v souvislosti s tím zabezpečuje pohotovostní 
služby v mimopracovní době, včetně podávání návrhů soudu na nařízení předběžného opatření,  
- poskytuje potřebnou součinnost soudu a Policii ČR při úkonech týkajících se nezletilých dětí,  



- zajišťuje činnost Komise pro sociálně právní ochranu dětí,  
- vede prvostupňové řízení o správních deliktech na úseku sociálně právní ochrany dětí,  
- spolupracuje s oddělením sociálních služeb a prevence při realizaci terénní sociální práce a při 
preventivních činnostech pro děti a mládež.,  
 
V rámci agendy náhradní rodinné péče: 
- poskytuje osobám vhodným stát se osvojiteli nebo pěstouny poradenskou pomoc související 
s osvojením nebo svěřením dítěte do pěstounské péče nebo pěstounské péče na přechodnou dobu, 
- vyhledává děti, kterým je třeba zajistit náhradní rodinnou péči formou pěstounské péče nebo 
osvojení, vyhledává fyzické osoby vhodné stát se pěstouny nebo osvojiteli, 
- přijímá žádosti fyzických osob, které mají zájem stát se osvojiteli nebo pěstouny, 
- uzavírá dohody o výkonu pěstounské péče, realizuje jejich naplnění, spravuje státní příspěvek s tím 
související,  
- úzce spolupracuje s krajským úřadem a Úřadem pro mezinárodně právní ochranu dětí v otázkách 
zprostředkování osvojení a pěstounské péče, 
- pravidelně navštěvuje děti, které byly svěřeny do péče jiné osoby odpovědné za výchovu než rodiče. 
Osobám odpovědným za výchovu poskytuje odborné poradenství a pomoc. 
 
V rámci agendy kurátora pro mládež: 
- zajišťuje péči o děti vyžadující zvýšenou pozornost, ohrožené nepříznivými sociálními podmínkami  
- na základě požadavků orgánů činných v trestním řízení podává zprávy o dětech a mladistvých, kteří 
se dopustili trestného jednání, účastní se trestního a přestupkového řízení ve věci nezletilých a 
mladistvých,  
- spolupracuje s příslušným střediskem probační a mediační služby při výkonu opatření uložených 
dítěti či mladistvému podle zvláštního právního předpisu, 
- spolupracuje s věznicemi při zajištění vhodné formy přípravy na budoucí povolání mladistvých 
nacházejících se ve výkonu trestu, 
- účastní se soudních řízení ve věci páchání trestných činů mladistvými pachateli, resp. páchání činů 
jinak trestných u nezletilých pachatelů, 
- zajišťuje péči o děti a mladistvé s opakovanými poruchami chování závažného rázu (záškoláctví, 
drogy apod.),  
- zajišťuje kontrolu výkonu ústavní a ochranné výchovy, na základě prošetření podmínek uděluje 
souhlas s pobytem dítěte v rodině, 
- spolupůsobí na zlepšení podmínek v rodinách nezletilých dětí a mladistvých, u nichž je vykonávána 
ústavní výchova s cílem umožnit jejich návrat do rodiny,  
- provádí depistáže ve školách dle konkrétní zakázky škol včetně účasti na výchovných komisích škol,  
- spolupracuje s  nevládními neziskovými organizacemi (NNO) v oblasti vhodného trávení volného 
času dětí s problémovým chováním., 
 
 
Úsek terénní sociální práce plní zejména tyto úkoly: 
- zajišťuje výkon funkce kolizního opatrovníka nezletilých dětí, činí v jejich zájmu stanovené, nezbytné 
nebo neodkladné úkony,  
- poskytuje pomoc oprávněným osobám při uplatňování nároku dítěte na výživné a při vymáhání 
plnění vyživovací povinnosti, 
- vykonává funkci opatrovníka a poručníka nezl. dětí, 
- řeší problematiku dětí zneužívaných, zanedbávaných a týraných, ohrožených domácím násilím, 
- zajišťuje kontrolu výkonu ústavní výchovy, na základě prošetření podmínek uděluje souhlas s 
pobytem dítěte v rodině, 
- zajišťuje péči o rodiny s nezletilými dětmi v dlouhodobě nepříznivé sociální situaci, spolupůsobí na 
zlepšení podmínek v rodinách nezletilých dětí s nařízenou ústavní výchovou s cílem umožnit jejich 
návrat do rodiny,  
- poskytuje odborné poradenství a pomoc rodinám nacházejícím se v obtížné životní situaci, 



-poskytuje pomoc dětem, které jsou na základě žádosti rodičů nebo jiných osob odpovědných za 
výchovu opakovaně umísťovány v zařízení pro děti vyžadující okamžitou pomoc, 
- poskytuje pomoc dětem, které jsou žadateli o udělení mezinárodní ochrany, azylanty nebo osobami 
požívajícími doplňkové ochrany. 

 
 

 
Úsek ekonomický a rozvojových koncepcí  
 
Plní zejména tyto úkoly:  
- je správcem majetku města v rámci svěřené kapitoly, spravuje rozpočtové prostředky odboru, 
sleduje hospodaření a zajišťuje finanční vypořádání za uplynulý kalendářní rok za celý odbor,  

- spravuje rozpočtové prostředky Programu podpory v sociální a zdravotní  oblasti (včetně prostředků 
na nájemné nebytových prostor) ve zdravotní oblasti, Programu podpory v sociální oblasti, Programu 
prevence kriminality a zvyšování bezpečnosti a prostředky na nájemné při programech podpory, 
připravuje ekonomické podklady pro orgány města a jimi zřízené poradní a iniciativní orgány. Na 
základě rozhodnutí příslušných orgánů uzavírá prostřednictvím vedoucího odboru smlouvy o 
poskytnutí dotace a kontroluje účelné a účelové využití prostředků dotací,  

- připravuje odborné podklady a vyjádření pro věcně příslušné komise rady města,  

- zpracovává ekonomické podklady a sleduje čerpání rozpočtů projektů v rámci působnosti odboru 
podpořených z evropských fondů,  

- zajišťuje odbornou metodickou činnost vč. oblasti rozpočtu a financování u příspěvkové organizace 
zřízené městem Pardubice (Sociální služby města Pardubic), zabezpečuje oblast přípravy návrhu 
provozních rozpočtů, včetně jejich změn,  

- na základě postoupených podkladů vede účetní a operativní evidenci pohledávek vzniklých na 
odboru, všechny pohledávky vymáhá, sleduje jejich splatnost a v případě bezúspěšného 
mimosoudního jednání připravuje a zpracovává podklady pro právní vymáhání, které následně 
zabezpečuje,  

- realizuje proces plánování rozvoje sociálních služeb metodou komunitního plánování,  

- zpracovává komunitní plán rozvoje sociálních služeb, aktualizuje jej a v souladu s rozhodnutím 
orgánů města a ve vazbě na schválené prostředky i realizuje. V mezích samostatné působnosti města 
se podílí na realizaci koncepce sociální politiky města, případně i kraje a státu,  
- ekonomicky zajišťuje činnost Multikulturního centra a provoz městské ubytovny v Češkově ul. vč. 
inventarizace majetku a kontroly čerpání přidělených finančních prostředků na provoz,  

- zajišťuje pohřby na náklady města (vypravování pohřbů a řešení dědictví), zpracovává pro příslušné 
ministerstvo podklady a žádosti o proplacení výdajů vynaložených městem za pohřby na náklady 
města,  

- procesně a ekonomicky zajišťuje a vyhodnocuje fungování ordinace pro osoby ohrožené sociálním 
vyloučením.  
 

Okomentoval(a): [OM1]: v sociální a zdravotní oblasti 
(včetně prostředků na nájemné nebytových prostor) 
 


